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Prefacio
por el secretario general de las Naciones Unidas

Para todos aquellos que jamás se han visto desplazados por la fuerza es difícil imaginar qué
es ser un refugiado. No obstante, para reaccionar debidamente ante las necesidades de millo-
nes de personas desplazadas por el mundo entero, es precisamente esto lo que hemos de
hacer. La mayoría de los refugiados son personas corrientes que viven una vida fuera de lo
corriente: arrancados de sus casas por el miedo, los conflictos o las persecuciones, han teni-
do que abandonar empleos, posesiones, sueños, incluso familias, en su lucha por sobrevivir.
Siguen constituyendo uno de los grupos más vulnerables de nuestras sociedades. Necesitan
ayuda y protección. Y comprensión.

Durante más de cincuenta años, el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refu-
giados ha estado al frente de los esfuerzos realizados para satisfacer las necesidades de los
refugiados. Actualmente, en 115 países, incluidos muchos de los lugares más peligrosos y difí-
ciles del planeta, personal del ACNUR presta asistencia a más de 19 millones de personas des-
plazadas, la mayoría de las cuales quieren regresar urgentemente a su casa. Corresponde a la
comunidad internacional ayudar a hacer realidad esta esperanza o permitir a los refugiados
empezar de nuevo en otra parte.

La situación de los refugiados en el mundo es sumamente oportuno a la hora de subrayar
el esfuerzo necesario para lograr la rehabilitación de los refugiados. Presenta un estudio deta-
llado de su difícil situación en todo el mundo. Examina los esfuerzos planeados para garanti-
zar la seguridad y los derechos humanos básicos de millones de personas desplazadas. Y
sobre todo sitúa la acción humanitaria en su contexto político más amplio al analizar los efec-
tos de la mayor preocupación por la seguridad nacional y del incremento de los flujos migrato-
rios en los solicitantes de asilo, refugiados y desplazados internos en todo el planeta.

En la Cumbre Mundial de 2005, los países miembros de la ONU abordaron directamente las
cuestiones de los refugiados. Se comprometieron a su protección y a resolver la apurada situa-
ción de las personas desplazadas. Reafirmaron los principios de solidaridad y la idea de com-
partir la carga en la ayuda a las poblaciones desplazadas y a las comunidades anfitrionas.
Aceptaron la responsabilidad, tanto individual como colectiva, de proteger a las poblaciones del
genocidio, los crímenes de guerra, la limpieza étnica y los crímenes contra la humanidad. Y res-
paldaron la creación de una Comisión de Pacificación, la cual —estableciendo las condiciones
propicias para el regreso y la reintegración de los refugiados— promete intensificar aprecia-
blemente las respuestas humanitarias a los desplazamientos forzosos. 

La situación de los refugiados en el mundo expone la cruda realidad de las necesidades de
los refugiados, realidad que ahora ha de encontrar su correspondencia en nuestros compromi-
sos de la Cumbre Mundial. Este libro es de lectura obligatoria para todos aquellos a quienes
importa el derecho de todas las personas a vivir en paz, seguras y sin miedo en su propia tie-
rra. También es un homenaje a la desinteresada dedicación de los que trabajan para proteger
y rehabilitar a las personas desplazadas. Pero ante todo es un testimonio del indómito coraje
de los refugiados, quienes, pese a tenerlo todo en contra, de algún modo encuentran la volun-
tad de sobrevivir y reconstruir sus vidas. 

Kofi A. Annan

IX
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X

Prólogo
por el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados

Los años transcurridos desde la última edición de La situación de los refugiados en el mundo
han sido testigos de la aparición de una serie de tendencias que han afectado sensiblemente
a los refugiados y al asilo. Desde el año 2000, el número de refugiados ha descendido conti-
nuamente hasta llegar a apenas algo más de nueve millones a principios de 2005, lo que supo-
ne la cifra más baja en casi un cuarto de siglo. Esto se debe en parte al hecho de que, en los
últimos cinco años, se han producido menos crisis generadoras de refugiados y varios conflic-
tos han tocado a su fin, lo que ha permitido el regreso de muchos desplazados. Entre los movi-
mientos de repatriación más importantes está el de cuatro millones de afganos a quienes a
partir de 2002 se ayudó a volver a su hogar.

En la actualidad, los conflictos entre países son menos frecuentes que los enfrentamien-
tos internos y las guerras civiles, lo que se traduce en menos flujos de refugiados pero tam-
bién en más desplazamientos internos. Muchas personas que, por lo demás, buscan seguri-
dad en países vecinos se ven con más frecuencia obligadas a permanecer dentro de las fron-
teras de su país, muy a menudo en condiciones parecidas a las de los refugiados. Dos viejos
conflictos civiles en África, los de la República Democrática del Congo y Sudán, dan razón de
unos siete millones y medio de desplazados internos en 2005.

Otra tendencia ha sido el menor número de solicitantes de asilo, que a principios de 2005
se hallaba en el nivel más bajo de los últimos años. Aunque en este descenso quizás hayan
intervenido muchos factores, una causa evidente son las medidas cada vez más restrictivas
que han adoptado ciertos países para restringir el acceso al asilo mientras tratan de contro-
lar las migraciones y salvaguardar su seguridad. En el contexto del creciente impacto de los
flujos migratorios combinados, los solicitantes de asilo utilizan a menudo los mismos cana-
les ilícitos que los inmigrantes ilegales, a consecuencia de lo cual se les deniega el acceso
al trámite de asilo que los países están obligados a ofrecer de acuerdo con el derecho inter-
nacional. 

Teniendo en cuenta el impacto cada vez mayor de la globalización y de los flujos migrato-
rios combinados, para mantener el derecho de asilo hay que ser capaz de identificar a los que
necesitan protección. En el seno de la opinión pública, ha habido una cierta confusión entre la
inmigración ilegal y los problemas de seguridad por un lado y las cuestiones relativas al asilo
y los refugiados por otro, lo que revela la importancia de luchar contra la intolerancia y de poner
en entredicho la idea de que los refugiados y los solicitantes de asilo son los causantes de la
inseguridad y no sus víctimas.

Los últimos años también se han caracterizado por esfuerzos de países, ONG, la ONU y
otras organizaciones internacionales para responder a los nuevos desafíos humanitarios. En el
ámbito de la protección a los refugiados, el ACNUR ha encabezado varias iniciativas conjuntas
con la finalidad de fortalecer diversos aspectos del régimen internacional de protección, desde
proporcionar elementos específicos de protección a abordar causas fundamentales de los des-
plazamientos y desarrollo de políticas sobre cuestiones no planteadas específicamente en la
Convención de la ONU sobre Refugiados de 1951. En los últimos años también hemos asisti-
do a esfuerzos renovados por poner fin al ciclo de los refugiados mediante soluciones durade-
ras, poniendo especial énfasis en llenar el hueco existente entre la ayuda humanitaria y la
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ayuda al desarrollo. El desarrollo desempeña un papel decisivo para garantizar que la paz y la
recuperación económica puedan arraigar una vez finalizado el conflicto.

El creciente reconocimiento de que las Naciones Unidas en su totalidad debía hallar un
modo mejor de proteger y ayudar a las personas desplazadas internamente dio lugar a un paso
adelante en septiembre de 2005, cuando el Comité Permanente Interdepartamental atribuyó a
diversos organismos responsabilidades en situaciones de desplazamiento interno. Al ACNUR
se le encargó liderar la respuesta en las áreas de protección, coordinación y gestión de cam-
pamentos, y auxilio de emergencia. Los desplazamientos internos son, en efecto, un asunto en
el que se precisan perspectivas flexibles del conjunto de la comunidad internacional, y el
ACNUR estará empeñado del todo en este esfuerzo.

Esta edición de La situación de los refugiados en el mundo analiza a fondo estas y otras
cuestiones importantes. Por medio de análisis críticos, expone una descripción de sucesos cru-
ciales desde 2000 y su impacto en los desplazamientos humanos y el principio de asilo. El libro
repasa los retos que afrontan los países cuando reconcilian sus legítimos intereses naciona-
les con sus legales y humanitarias obligaciones internacionales para con las personas desa-
rraigadas. Por último, evalúa el impacto del complejo y cambiante entorno en el que actúan las
organizaciones humanitarias, entre ellas el ACNUR.

Las numerosas dificultades planteadas al asilo y a las respuestas humanitarias nos exigen
replantear el enfoque. Nunca antes ha sido tan importante garantizar un diálogo multilateral e
incrementar nuestra capacidad de respuesta aumentando las cargas y responsabilidades com-
partidas.

António Guterres 

XI

Prólogo
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Introducción1

El cambio de milenio coincidió con el cincuentenario de la creación de la Oficina del Alto Comi-
sionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) y la aprobación de la Convención
de la ONU sobre el Estatuto de los Refugiados. La Convención establece los principios básicos
sobre los que se levanta la protección internacional a los refugiados: non-refoulement [no devo-
lución], que recalca que éstos no deben ser devueltos a ningún lugar donde puedan sufrir per-
secución; e imparcialidad, según la cual se brinda protección a todos ellos sin discriminación
alguna. Últimamente, estos principios están siendo sometidos a crecientes amenazas. En un
mundo cada vez más hostil al asilo y a los refugiados, se ha puesto en tela de juicio la propia
relevancia de la Convención. 

Los críticos de la Convención sostienen que está desfasada, que no resulta viable, que está
fuera de lugar y que es inflexible. La califican como una complicación en el contexto actual de
la «migración mixta». Por su parte, muchos países afirman que la Convención no aborda ade-
cuadamente sus intereses ni las verdaderas necesidades de los refugiados. Además de estas
críticas, el sistema de protección a los refugiados debe hacer frente a otros aspectos que pue-
den llegar a limitar dicha protección, entre los cuales se cuenta el mayor énfasis que ponen
ciertos países en los costes económicos de dar asilo, las preocupaciones sobre la seguridad
en el marco de la «guerra global contra el terrorismo», los miedos relativos a los complejos
movimientos migratorios mixtos, y las políticas de asilo más restrictivas.

Países que en otro tiempo practicaron políticas generosas con los refugiados consideran
ahora que los costes del asilo pesan más que los beneficios. Hay que reconocer que resulta-
ba más fácil aceptar refugiados que eran culturalmente semejantes, satisfacían necesidades
de mano de obra, llegaban en cantidades manejables y reforzaban objetivos estratégicos e ideo-
lógicos. Sin embargo, tras el fin de la Guerra Fría, muchos países pasaron a considerar a los
refugiados más como una carga que como una ventaja. Además, desde los atentados del 11
de septiembre de 2001 en los Estados Unidos, la preocupación por la seguridad del Estado ha
llegado a dominar el debate sobre las migraciones, eclipsando en ocasiones las necesidades
legítimas de protección que tienen los individuos.

Al igual que han revisado sus sistemas de asilo desde una óptica de seguridad, los gobier-
nos han establecido procedimientos más restrictivos o han modificado sustancialmente sus
políticas con una finalidad similar. Muchos países han ampliado los motivos para la de deten-
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Refugiados uzbekos en el campo de refugiados situado en las afueras del pueblo kirguís de Barash, junto a la frontera uzbeco-
kirguís, en mayo de 2005. Estos refugiados huían de la ofensiva militar producida en Uzbequistán a principios del mismo mes. 
(Vyacheslav Oseledko/AFP/Getty Images)
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ción y en la actualidad, cuando estudian solicitudes de asilo, se centran mucho más en la
deteccción de riesgos potenciales para la seguridad. En algunos casos, la situación posterior
al 11 de septiembre se ha utilizado para incrementar el ámbito de las disposiciones sobre
exclusión de la Convención, lo que permite denegar a los refugiados el acceso a los procedi-
mientos de determinación del estatuto. En otros, han sido expulsados. Estos episodios se han
producido en un escenario de mayor colaboración entre las autoridades encargadas del asilo y
la inmigración y los servicios de inteligencia y la policía. 

En la época actual de la globalización, los países están realmente preocupados por la migra-
ción «incontrolada». A juicio de los gobiernos que tratan de reducir la inmigración al mínimo, el
asilo es una excepción que permite pasar a demasiada gente. El tráfico y la trata de seres
humanos complican el panorama de las migraciones; ponerse en manos de traficantes para
llegar a un lugar seguro se ha convertido en una clara opción para los solicitantes de asilo, aun-
que esto tenga un precio que va más allá del coste económico. A criterio de muchos países, si
recurre a los servicios de un traficante de personas, un solicitante de asilo compromete seria-
mente su petición. Esto también origina la imputación de doble criminalidad: los refugiados no
sólo no respetan las fronteras nacionales sino que para hacerlo se asocian con bandas crimi-
nales. Por tanto, se entiende que sus afirmaciones deben de ser falsas, justificándose así
medidas para limitar sus derechos básicos. Los políticos se han hecho eco de este tipo de opi-
niones aprovechando los sentimientos antiextranjeros agravados tras los atentados del 11 de
septiembre. Esta circunstancia ha alimentado actitudes xenófobas en perjuicio de los refugia-
dos y los solicitantes de asilo.

A medida que la preocupación por los costes del asilo, la seguridad del país y la migración
«incontrolada» daba origen a una reestructuración de las políticas de asilo, han surgido dos ten-
dencias paralelas. Ambas han tenido un impacto negativo en el acceso al asilo y en el trata-
miento de los refugiados y los solicitantes de asilo. La primera es una aplicación excesiva-
mente restrictiva de la Convención y su Protocolo de 1967, lo que ha dado lugar a un incre-
mento de las detenciones y las exclusiones, amén de la falta de los debidos procesos. La
segunda es una proliferación de mecanismos alternativos de protección que garantizan menos
derechos que los de la Convención. En algunos países se ha producido un alejamiento gradual
del enfoque basado en los derechos hacia formas más discrecionales de protección a los refu-
giados. Estos mecanismos incluyen los conceptos de «país de origen seguro», «alternativa de
reubicación interna», «protección efectiva en otra parte» y «tercer país seguro».

Aun reconociendo que los países tienen preocupaciones legítimas en las esferas de la
seguridad, la migración incontrolada y los costes de proporcionar asilo, el ACNUR mantiene que
los principios básicos de la Convención siguen siendo tan válidos y necesarios como siempre.
Afirma asimismo que la Convención tiene una importancia legal, política y ética que trasciende
sus términos específicos: legal, en el sentido de que brinda los criterios fundamentales en los
que puede fundarse una acción de principios; política, ya que suministra un marco auténtica-
mente universal en el que los países pueden cooperar y compartir la carga derivada de los des-
plazamientos forzosos; y ética, porque es una declaración única de los países firmantes de la
Convención y su Protocolo de 1967 sobre el compromiso de defender los derechos de algunas
de las personas más vulnerables del mundo.

En un intento de reafirmar el respaldo al marco internacional de los principios de protección
y de buscar nuevos enfoques para intensificar dicha protección, en 2001 el ACNUR creó las
Consultas Globales sobre Protección Internacional. El proceso tenía como objetivo ayudar a
comprender mejor los dilemas relativos a la protección tanto entre los beneficiarios de la pro-
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tección internacional como entre sus proveedores. El resultado de las Consultas —que supu-
sieron un proceso de dos años en el que participaron gobiernos, ONG, expertos en temas de
refugiados y el ACNUR— fue la Agenda para la Protección, que se centraba en la cooperación
multilateral como medio para mejorar la protección de los refugiados y los solicitantes de asilo
en todo el mundo.

La Agenda para la Protección también incluye la Declaración de Países Firmantes de la Con-
vención de 1951 relativa al Estatuto de los Refugiados y su Protocolo de 1967, que fue apro-
bada en la reunión ministerial de diciembre de 2001. Según la Declaración, la Convención
sigue siendo la piedra angular del sistema de protección internacional.

Pese a no ser un documento jurídicamente vinculante, la Agenda para la Protección tiene
un peso político considerable en la medida que refleja un amplio consenso sobre lo que puede
hacerse para alcanzar ciertos objetivos en la protección de los refugiados. Su programa de
acción identifica objetivos específicos de protección en el contexto de los movimientos migra-
torios en un sentido más amplio, las preocupaciones por la seguridad y la búsqueda de solu-
ciones duraderas.

La Convención no basta para lograr estos objetivos. No obstante, en vez de revisarla se
tomaron medidas para desarrollarla mediante el diálogo multilateral y disposiciones que favo-
recieran el reparto de responsabilidades entre países del Norte y del Sur. Esto conllevó discu-
siones sobre cómo afrontar situaciones de salidas masivas y movimientos secundarios. En
algunas de estas discusiones se dio prioridad a una mayor eficacia en la ayuda al desarrollo
en las regiones de origen de los afectados; en otras se buscaron compromisos multilaterales
para el reasentamiento de los refugiados. Estos esfuerzos se conocen como la iniciativa Con-
vención Plus. 

La Agenda para la Protección no aborda todos los problemas que el sistema de protección
internacional ha debido afrontar desde el año 2000. Algunos no son nuevos, pero recientes
episodios políticos, económicos y sociales los han agravado. Las situaciones de refugiados
de larga duración, por ejemplo, han estado recibiendo más atención en parte por la amenaza
que representan para la seguridad nacional, regional e internacional. Otro ámbito de preocu-
pación ha sido la reducción del espacio humanitario como consecuencia de ataques violentos
contra trabajadores humanitarios y el papel creciente de las fuerzas militares en la distribu-
ción de la ayuda humanitaria.

El inicio del nuevo siglo ha asistido a una disminución de los conflictos armados en com-
paración con la década de 1990. Por consiguiente, ha habido menos flujos de refugiados y de
menor dimensión. En los últimos años, la emergencia más grave debida a desplazamientos for-
zosos se ha producido en Darfur (Sudán), donde la violencia ha obligado a cientos de miles de
sudaneses a huir al vecino Chad. Pero en Sudán permanecen muchas más personas como des-
plazados internos. La situación en Darfur y otras similares han hecho que el sistema de pro-
tección internacional prestara más atención a mejorar su respuesta en situaciones de despla-
zamiento interno. Se reconoce que en esta área ha habido fallos de coordinación, delimitación
de competencias y responsabilidad.

A este respecto, el ACNUR se ha implicado en campañas para reforzar el Enfoque de Cola-
boración entre Agencias, que se inició en la década de 1990 para brindar protección a des-
plazados internos y ayudar a la integración y al desarrollo. Esta propuesta pedía a todos los
organismos disponibles que respondieran en la medida de sus recursos y según sus compe-
tencias y áreas de especialidad. Para que el Enfoque Colaborador fuera más eficaz, en 2005
el Comité Permanente interagencial asignó el liderazgo en sectores específicos, a diversos
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organismos. Debido a su capacidad técnica, se designó al ACNUR como la principal agencia en
los sectores de la protección, coordinación de campamentos y gestión y alojamiento de emer-
gencia en los desplazamientos internos debidos a conflictos armados. 

La situación de los refugiados en el mundo: desplazamientos humanos en el nuevo milenio
expone los desafíos que plantea la protección a los refugiados y evalúa la respuesta de la
comunidad internacional. Esta quinta edición ofrece una visión general de episodios clave rela-
cionados con desplazamientos forzosos desde 2001 hasta septiembre de 2005. El período
abarca el ejercicio de Ruud Lubbers como Alto Comisionado de la ONU para los Refugiados y
el inicio del mandato de António Guterres. Producido por el ACNUR y con aportaciones de otras
organizaciones internacionales, ONG y expertos académicos e independientes, el libro se divi-
de en ocho capítulos, centrándose cada uno en un tema concreto. Además del texto general,
diversos recuadros en cada capítulo destacan cuestiones específicas.

El capítulo 1 examina la creciente complejidad de los movimientos de población. Brinda
asimismo una perspectiva general de la actual dinámica de los desplazamientos forzosos en
el mundo y de las cifras relativas a los mismos. Las cambiantes causas de los conflictos
están ligadas a nuevas pautas de desplazamiento. En un mundo cada vez más interconec-
tado, las migraciones se han vuelto más y más complejas, y se desdibujan las diferencias
entre categorías de emigrantes. Los inmigrantes buscan mejores oportunidades económi-
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cas, y los refugiados que huyen de conflictos y de abusos de los derechos humanos utilizan
cada vez más las mismas rutas y los mismos intermediarios —por ejemplo, los traficantes
de personas. Muchos de ellos, en especial las mujeres y los niños, acaban siendo vícti-
mas de las redes de trata. En este capítulo también se tratan los desplazamientos provoca-
dos por la degradación medioambiental, las catástrofes naturales y las causadas por el hom-
bre, así como por proyectos y políticas de desarrollo.

El libro pasa a estudiar esfuerzos para fortalecer la protección internacional mediante el
incremento de la cooperación entre países. Las Consultas Globales sobre Protección Inter-
nacional, la Conferencia Parlamentaria Regional de África y la reunión del vigésimo aniversa-
rio de la Declaración de Cartagena son algunas iniciativas que han reactivado el sistema de
protección internacional. No obstante, tal como se subraya en el capítulo 2, estos aconteci-
mientos han coincidido con preocupaciones de ciertos países que han dado lugar a políticas
más restrictivas con un impacto negativo en los solicitantes de asilo y los refugiados. Efecti-
vamente, los países afrontan retos considerables cuando procuran cumplir con sus obliga-
ciones derivadas del derecho internacional con respecto a los refugiados al tiempo que satis-
facen sus necesidades de seguridad y mejoran el control de sus fronteras. En este contexto,
el capítulo 2 continúa analizando los conceptos de «protección efectiva» y protección regional.
También analiza propuestas sobre procesamiento extraterritorial —que, según entienden algu-
nos, están más orientadas a trasladar la carga que a compartirla.

La situación de los refugiados en el mundo se ocupa asimismo de sucesos recientes rela-
cionados con la seguridad de los refugiados. El ACNUR y otras organizaciones han convertido
la seguridad física de aquéllos en una prioridad y se han implicado cada vez más en estas cues-
tiones. Por otro lado, la aparición en los distintos países de nuevas preocupaciones referentes
a la seguridad, especialmente desde los atentados del 11 de septiembre de 2001, ha origina-
do la llamada «seguridización» (extremar las medidas de seguridad) de los procedimientos de
asilo. A los refugiados y los solicitantes se les percibe cada vez más como precursores de inse-
guridad y no como víctimas de ésta. En este marco, se pone de relieve la naturaleza interde-
pendiente de las amenazas a la seguridad en las situaciones de refugiados; y las percepcio-
nes clásicas sobre la seguridad referidas exclusivamente a la integridad territorial de un país
que se vinculan a nuevos conceptos acerca de la seguridad humana.

En el capítulo 3 se analizan las amenazas a la seguridad afrontadas por los refugiados
y se evalúan respuestas a las mismas. Según el derecho internacional, sigue siendo obli-
gación del estado garantizar la protección física de todos los que residen dentro de sus
fronteras, refugiados incluidos. En realidad, los países carecen a menudo de la capacidad
o de la voluntad política para brindar esa protección. En estos casos, para garantizar el
amparo a los refugiados hace falta y se justifica la intervención internacional al nivel polí-
tico y militar. El capítulo estudia el impacto que las preocupaciones de los países por la
seguridad tienen en la seguridad de los refugiados, y aborda asimismo la violencia sexual
y de género, la xenofobia y los efectos de los desplazamientos en la estabilidad regional y
del país en cuestión.

El sistema de respuesta internacional a las emergencias sigue desarrollándose. Se han
producido mejoras en las áreas de planificación, recursos humanos, almacenamiento de pro-
visiones y sistemas de alerta temprana. Pese a ello, la respuesta a la crisis del desplazamiento
de Darfur, por ejemplo, fue insuficiente. Esto ilustra las lagunas que sigue habiendo en la efi-
cacia del sistema de respuesta internacional ante las emergencias. El capítulo 4 señala que la
efectividad de cualquier respuesta de emergencia está determinada por la voluntad política, los
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niveles de financiación y las cuestiones de seguridad. Ciertos hechos recientes, entre ellos un
aumento en el número y los tipos de protagonistas humanitarios, las bilaterales ayudas y las
limitaciones del espacio humanitario, se han añadido a las dificultades a las que se enfrenta
el sector que responde a emergencias. 

El capítulo 5 llama la atención sobre el problema de las situaciones de refugiados de
larga duración. Actualmente, la mayoría de ellos viven en un exilio prolongado sin perspecti-
vas de solución duradera. Muchos de los conflictos que durante los últimos 20 años han pro-
vocado flujos de desplazados continúan sin resolverse. En el capítulo se analizan los facto-
res que contribuyen a la prolongación de estas situaciones y sus repercusiones en los dere-
chos humanos de los refugiados. En algunos casos, las situaciones de refugiados de larga
duración han provocado tensión en las relaciones entre los estados anfitriones y los países
de origen. Se dice que la presencia prolongada de esta clase de poblaciones ocasiona ines-
tabilidad en los países vecinos y provoca intervención e insurgencia. En los últimos años, el
problema de las situaciones de refugiados de larga duración se ha vuelto a incluir en la agen-
da internacional. En el capítulo se revisan ciertos esfuerzos contemporáneos llevados a cabo
para resolver este tipo de situaciones.

La repatriación voluntaria, la integración local en el primer país de asilo o el reasenta-
miento en un tercer país reflejan el abanico de opciones posibles para la resolución defini-
tiva del «ciclo de los refugiados». A lo largo de los años, ha cambiado la prioridad relativa
concedida a cada una de estas soluciones duraderas, y en consecuencia se han aprobado
nuevos enfoques para llevarlas a cabo. El capítulo 6 analiza diversos esfuerzos renovados
dirigidos a la ayuda al desarrollo, incluyendo los conceptos de Ayuda al Desarrollo para los
Refugiados y las cuatro R (Repatriación, Reintegración, Rehabilitación y Reconstrucción),
amén del uso estratégico del reasentamiento. Estas iniciativas han desembocado en solu-
ciones duraderas en el marco de un diálogo multilateral por medio del cual el ACNUR ha
intentado fortalecer la idea de compartir las cargas y las responsabilidades. La Iniciativa de
Zambia y la Estrategia Ugandesa de Autosuficiencia son dos proyectos piloto cuya finalidad
es orientar la ayuda al desarrollo hacia el logro de soluciones duraderas para los refugiados
al tiempo que se abordan los intereses de los países. 

Igual que los refugiados, algunos desplazados internos necesitan protección interna-
cional. Entre ellos se incluyen víctimas de conflictos y violaciones de los derechos huma-
nos que no reciben protección de sus propios gobiernos, por lo que reclaman atención inter-
nacional a su difícil situación. El capítulo 7 examina un importante cambio en la opinión
internacional sobre los desplazados internos. En la actualidad, se admite comúnmente que
las personas necesitadas de ayuda y protección en sus países tienen derecho a reclamar
a la comunidad internacional cuando sus gobiernos no cumplan con sus obligaciones o
cuando se produzca un desmoronamiento del Estado. En estas circuntancias, la interven-
ción internacional pone supone un desafío al concepto de soberanía nacional. El capítulo
analiza ciertos esfuerzos recientes dirigidos a reforzar la respuesta internacional a crisis
de desplazamientos internos. 

El capítulo final, el 8, reúne los últimos esfuerzos e iniciativas cuyo objetivo es mejorar
la respuesta de la comunidad internacional a crisis de desplazamiento forzoso. Se evalúan
logros y se admiten fallos. Se identifican desafíos a la vista. De entre éstos, el primero es
garantizar que se cumplen los principios esenciales del derecho internacional, especial-
mente el de non-refoulement. Otro es procurar que la carga se comparte de manera equita-
tiva cuando se abordan las causas fundamentales del desplazamiento forzoso y se respon-
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da a éstas. Por último, sugiere que se refuercen los mecanismos de supervisión, de respon-
sabilidad y de asociación del ACNUR, la principal organización en el ámbito de los desplaza-
mientos humanos.
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